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Conception de logiciel spécialisé dans le métier de la sécurité privée
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Bienvenue chez Fairydev



Fondée en 2011, Fairydev propose Controlmaster : une solution intégrale élaborée pour satisfaire les exigences particulières des services qualité et SSE des entreprises de sécurité privée.



    
      
    



















En quoi consiste notre solution ?



Controlmaster est une combinaison innovante d'une plateforme SaaS et d'une application mobile dédiée au terrain. Conçue pour optimiser la gestion, la surveillance et la communication, notre plateforme vous garantit une expérience utilisateur de haute qualité.


Controlmaster est élaboré pour offrir une expérience utilisateur fluide et efficace, de la première étape à la dernière. Voici comment cela fonctionne :


Formulaires personnalisés : Comprendre que chaque entreprise a ses spécificités, notre solution offre la possibilité de créer des formulaires sur-mesure, constituant la première étape essentielle pour recueillir des informations ciblées.


Audit Contrôle : Armé de votre plan d'action, vous êtes prêt à lancer des procédures d'audit et de contrôle approfondies. Notre solution garantit un processus minutieux où chaque critère est examiné avec rigueur.


Gestion des anomalies et Plan d'action : Lorsqu'une anomalie est détectée à partir de vos données collectées, Controlmaster n'est pas seulement là pour la signaler. Il intervient activement en vous aidant à élaborer et à gérer des plans d'action pour la résolution efficace de ces anomalies.


Analyse des données collectées : Après les audits, Controlmaster excelle dans l'analyse détaillée des données, vous offrant la capacité de repérer rapidement les tendances, définir les points d'amélioration, et initier des changements stratégiques pour une optimisation continue de vos processus.
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Expérimentez la force de Controlmaster et révolutionnez votre approche de la gestion de la qualité et de la sécurité au sein de votre entreprise.


CM ONLINE  : Une application mobile adaptée, disponible à la fois sur iOS et Android pour une flexibilité optimale.CM OFFLINE : Version autonome pour Android : Pour ceux qui recherchent une solution légère et non connectée, nous avons ce qu'il vous faut, spécialement conçue pour Android. De plus, notre solution se connecte aisément aux logiciels renommés tels que Comete d'AEXAE et WithTime de WITH, assurant ainsi une intégration fluide et un écosystème technologique cohérent.


Nos atouts :


Expertise approfondie : Notre équipe dédiée possède une connaissance pointue du domaine de la sécurité privée. 


Innovation continue : Nous investissons constamment dans la recherche et le développement pour rester à la pointe de la technologie. 


Partenariats stratégiques : Nos intégrations avec des acteurs majeurs comme Comete et WithTime attestent de notre volonté de fournir une solution complète à nos clients.



    
      
    




    































Quelques chiffres clés



  
  
    +0 ans
  

  D'expérience et d'innovation dans le domaine





  
  
    +0 
  

  Entreprises satisfaites et connectées grâce à nos solutions. 












    
      
    



Pourquoi faire appel à Fairydev et Controlmaster ?



Adaptabilité : Nos solutions sont conçues pour répondre aux besoins en constante évolution du domaine de la sécurité privée. 


Soutien inégalé : Notre équipe est toujours prête à vous aider, garantissant une expérience utilisateur sans tracas. 


Confiance et fiabilité : Avec une décennie d'expérience, Fairydev est le choix de confiance pour une gestion optimisée de la qualité pour les sociétés de la sécurité privée. Découvrez Controlmaster aujourd'hui et propulsez votre entreprise de sécurité privée vers de nouveaux sommets.



  
    
    Contacter FairyDev
    
  







Ce que nos clients disent de nous



    
      
        
  
    
      Jutilise comète depuis quasiment le début de son apparition. Quand nous fûmes confronté à la nécessité de répondre aux exigences qualité de nos clients et leur apporter la preuve concrète de nos actions permanentes, nous avons opté pour ControlMaster. En effet nombre d'entre nous sommes présent au quotidien pour encadrer nos agents, mis il faut être capable de le valoriser aupres de nos interlocuteurs. Ils est très vite apparu que ce complément indispensable répondait pleinement à nos attentes. Mieux en encore ses nombreuses fonctionnalités nous ont permis d'aller au-delà de nos attentes. Outre le contrôle continu des connaissances agents, des conformités sites, agents et documentaires nous nous servons de CM pour ses fonctions annexes. Bon de vêtements, chaîne de décision avec validation de la hiérarchie, attributions de tâches, planification des contrôles... et mille autre choses.
Je ne peux que recommander à mes confrères, clients aexae ou non de s'intéresser à cette solution indispensable.

    

    
      
        Gérald WASSELIN 
      

    

    
      
          
          
          
          
          
      
    

    
      Publié le 22 Février 2024
    

  



      

      
        
  
    
      L’outil Controlmaster est un indispensable ! Je le recommande systématiquement à mes clients pour sa simplicité et son efficacité pour les équipes opérationnelles . De plus , l’équipe Fairydev est à l’écoute et disponible pour ses clients ce qui est très appréciable lors de la prise en main d’un nouvel outil . 

    

    
      
        Loetitia Meriaux
      

    

    
      
          
          
          
          
          
      
    

    
      Publié le 22 Février 2024
    

  



      

      
        
  
    
      Le logiciel est adapté à la demande et est en perpétuel évolution. 
Chacunes de nos demandes sont traitées rapidement qu'il s'agisse d'évolution de la plateforme ou de questions techniques. 

La qualité du logiciel et la réactivité de l'équipe support sont un réel atout pour notre société. 

    

    
      
        Wessure sécurité 
      

    

    
      
          
          
          
          
          
      
    

    
      Publié le 22 Février 2024
    

  



      

    












Derniers témoignages
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Votre entreprise de conception de logiciel spécialisé
dans le metier de la sécurité privée
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Questions fréquentes



Toutes les réponses à vos questions



  
    
      
      Qu'est-ce que Controlmaster ?
  

  Controlmaster est un logiciel développé par Fairydev pour répondre aux besoins spécifiques des entreprises de sécurité privée, couvrant la gestion documentaire qualité, les audits de satisfaction client, et bien plus.








  
    
      
      Comment Controlmaster peut-il aider avec l'audit des agents de sécurité ?
  

  Controlmaster est équipé de fonctionnalités spécialement conçues pour effectuer des audits détaillés des agents de sécurité, assurant que toutes les normes et les procédures sont respectées.








  
    
      
      Est-ce que Controlmaster est un logiciel de gardiennage ?
  

  Oui, Controlmaster est adapté pour le secteur du gardiennage. Il offre des outils avancés pour la gestion, le contrôle, et l'assurance qualité de vos services de gardiennage.








  
    
      
      Comment Controlmaster aborde-t-il l'audit de satisfaction client ?
  

  Controlmaster permet de conduire des audits de satisfaction client en créant des formulaires personnalisés, collectant des retours et en fournissant une analyse détaillée des données pour améliorer continuellement votre prestation.








  
    
      
      Votre logiciel répond-il aux normes de contrôle qualité ?
  

  Absolument. Controlmaster est conçu comme un logiciel de contrôle qualité robuste, permettant une approche systématique et structurée pour garantir l'excellence à tous les niveaux.








  
    
      
      Comment Controlmaster gère-t-il la documentation qualité ?
  

  Notre plateforme facilite la gestion documentaire qualité en offrant une solution numérique complète pour créer, stocker, retrouver, et analyser tous vos documents liés à la qualité.








  
    
      
      Quelle est la différence entre Controlmaster et d'autres logiciels de gestion de contrôle ?
  

  Controlmaster, conçu spécifiquement pour les entreprises de sécurité privée, offre une combinaison unique de fonctionnalités pour l'audit, la gestion de contrôle, et bien sûr, la qualité.








  
    
      
      Comment Controlmaster peut-il soutenir mon entreprise dans l'obtention ou le maintien de la Certification MASE ?
  

  Utiliser Controlmaster peut grandement faciliter votre démarche pour l'obtention ou le maintien de la Certification MASE. Notre logiciel est conçu pour aligner vos opérations et processus avec les standards exigeants de cette certification, vous offrant ainsi un avantage considérable dans votre démarche qualité.








  
    
      
      Comment Controlmaster assure-t-il le contrôle de gestion qualité ?
  

  Avec des outils d'audit, des formulaires personnalisés, et des analyses avancées, Controlmaster offre une solution complète pour le contrôle de gestion qualité, assurant une prestation de service impeccable.






























    
      
    



Pour plus de questions ou d'informations,

n'hésitez pas à contacter notre équipe de support



Nous sommes là pour vous aider
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Nos partenaires
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    En poursuivant votre navigation sur ce site, vous acceptez l'installation et l'utilisation de cookies sur votre poste, notamment à des fins d'analyse d'audience, dans le respect de notre politique de protection de votre vie privée.
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